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เทศบาลตำบลนาป่าแซง อำปทุมราชวงศา จังหวัดอำนาจเจริญ 
  



 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เทศบาลตำบลนาป่าแซง อำปทุมราชวงศา จังหวัดอำนาจเจริญ 
 

1. หลักการและเหตุผล การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที ่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง
สร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจําปีโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้ รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้ หน่วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ  สามารถตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ ้น ด้วยเหตุนี้การ
ประเมิน ITA จึงเป็นการประเมินคุณธรรมการดําเนินงาน การป้องกันการทุจริตในองค์กรและการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ และเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและ  การให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึง
ช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตำบลนาป่าซง 
อำเภอปทุมราชวงศา จังหวัดอำนาจเจริญ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดงผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางลำดับคะแนนรายตัวชี้วัด 

 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   ของเทศบาลตำบลนาป่าแซง 
 3.1 จุดแข็ง การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ การปฏิบัติหน้าที่ การแก้ไขปัญหาการทุจริต การใช้
อำนาจ การเปิดเผยข้อมูล 
 3.2 จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา ประสิทธิภาพการสื่อสาร การปรับปรุงการทำงาน การป้องกันการทุจรติ  
 
 
 
 
 
 
 



4. วิธีพัฒนาและข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการทำงาน
ของเทศบาลตำบลนาป่าแซง 
 

ตัวชี้วัด 
ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 

(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ำกว่าร้อยละ 85 และ 
ประเด็นการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่ได้ 0 คะแนน) 

วิธีการพัฒนา 

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านตดิต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ทา่น กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 

-ส่งเสริมและปลูกฝังให้พนักงาน
ดำเนินการเรียนรู้ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ที่ได้รบัมอบหมาย
เพื่อนำมาปรับใช้ในการบริการแก่
ประชาชนที่มาติดตอ่งานโดยไม่
แบ่งแยกว่าเป็นงานในหน้าที่หรือไม่
และระยะเวลาที่กำหนด 
-หน่วยงานควรจัดทำคู่มอืการปฏิบัติงาน
และระบุขั้นตอน ระยะเวลาไว้อย่างชัดเจน
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

การปรับปรุงการ
ทำงาน 

-เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มกีารปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 
-หน่วยงานที่ท่านติดตอ่ มีการปรับปรุงวิธกีารและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากนอ้ย
เพียงใด 
-หน่วยงานที่ท่านติดตอ่ มีการนำเทคโนโลยีมาใชใ้นการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น หรือไม ่
-หน่วยงานที่ท่านติดตอ่ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีขึ้น มากนอ้ยเพียงใด 
-หน่วยงานที่ท่านติดตอ่ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

-หน่วยงานมีการประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากร  ในการบรหิารทรพัยากร
บุคคล  ทั้งดา้นการพัฒนา บุคลากร  
สวัสดิการ  สภาพแวดล้อมการทำงาน  
บำเหน็จความชอบ  พร้อมทั้งติดตามและ
นำผลความพึงพอใจ ของพนักงานมา
พัฒนา  และจดัให้มีข้ันพืน้ฐานของ
พนักงาน 
-ส่งเสริมให้พนักดำเนินการเรียนรูด้้วย
ตนเองในระบบ  E-leaning ในวิชา
ความรูท้ั่วไป 
-มีการประกาศผลผู้ได้รับผลการ
ประเมินในระดับดีเด่นเพื่อเป็นขวัญ
และกำลังใจ 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

การป้องกันการ
ทุจริต 

-รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 
-ไม่แสดงให้เห็นถึงรายละเอียดความกา้วหน้าของการ
ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม ตามข้อ O39 

-หน่วยงานต้องรายงานการกำกับติดตาม
การดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
รอบ 6 เดือน ตามระยะเวลาที่กำหนด 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 



 

      5. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
1. -ส่งเสริมใหพ้นักงานเทศบาลเนิน
การเรียนรูด้้วยตนเองในระบบ  E-
leaning  ในวิชาความรูท้ั่วไปเพื่อ
นำมาปรับใช้ในการดำเนินงานให้
ถูกต้องตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 
-หน่วยงานควรจัดทำคู่มอืการ
ปฏิบัติงานและระบุข้ันตอน 
ระยะเวลาไว้อยา่งชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

-ส่งเสริมให้พนักงาน
เทศบาลดำเนินการเรียนรู้
ด้วยตนเอง 
-จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
-เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 
 
 

ทุกสำนัก/กอง -พนักงาน/ข้าราชการ มกีารศกึษาดว้ย
ตนเองในระบบระบบ  E-leaning ในงานที่
ตัวเองปฏิบัติ 
 
-ทุกกองงานมีการจัดทำคู่มือในการ
ปฏิบัติงานของตนเอง 
 
-เทศบาลมีการเผยแพร่ข่าวสารตา่งๆหรือ
กิจกรรมตา่งๆของเทศบาลเพื่อให้ประชาชน
รับทราบ 
 

-พนักงานมีความรู้มากขึน้ในงานที่ตน
ปฏิบัติ ทำให้สามารถปฏิบัติงานได้ถูกต้อง
ตามระเบียบกฎหมาย 
 
-ทำให้มีคู่มือในการปฏิบตัิงานที่ชัดเจน ทุก
คนสามารถศึกษาและใชเ้ป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงานได้ง่าย 
- ทำให้ประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสาร
ต่างๆของเทศบาลได้อย่างรวดเรว็ทัน
เหตุการณ ์
 

2. -หน่วยงานควรวางแผนการใชจ้่าย 
-เปรียบเทียบผลสำเร็จจริงกับที่
วางแผนไว ้
-หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการการปฏิบัติงานเพื่อ
เป็นไปตามเป้าหมายที่วางแผน 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

-หน่วยงานต้องระบุขั้นตอน
และระยะเวลาการจัดทำแผน
ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการอยา่งถูกต้อง 
-จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
-เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 

กองคลัง -กองคลังมีการดำเนินการจัดทำแผนการใช้
จ่ายเงินโดยจัดทำเป็นรายเดือนและรายไตร
มาส 
-กองคลังมีการวางแผนการใชจ้่ายเงินให้
เป็นไปตามแผน หากมีเหตุคลาดเคลื่อนก็
แจ้งให้กองงานต่างๆทราบ 
-มีการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายให้ประชาชน
รับทราบตามระเบียบฯ 

-ทำให้เทศบาลมีการใช้จา่ยเงินได้อย่าง
ถูกต้อง ลำดับความสำคญัของงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
-ประชาชนไดร้ับทราบการดำเนินงานของ
เทศบาล แก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชนได้
อย่างทันท่วงท ี
 
 

 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
3.-หน่วยงานควรจัดให้มีการประชุม
เพื่อชี้แจงมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และความรับผิดชอบในหน้าที่ของ
พนักงานแต่ละตำแหน่ง 
- หน่วยงานต้องมกีารวางแผนการ
พิจารณาบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม  
ตามสายงาน  ในแผนพฒันาบุคลากร 
- หน่วยงานมีการประเมนิผลการ
ปฏิบัติงาน และมีการประกาศผลผู้
ได้รับผลการประเมินในระดับดีเด่น
เพื่อเป็นขวัญและกำลังใจ 
 

-หน่วยงานจัดให้มีการ
ประชุมประจำเดือนหรือ
ก่อนที่จะดำเนินโครงการ
เพื่อชี้แจงหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายที่ถูกต้องตรงตาม
ตำแหน่งและชัดเจน 
-หน่วยงานต้องจดัส่ง
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
เพื่อนำความรู้มาพัฒนาใน
สายงาน และผลการ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
-มีการประกาศผลผู้ได้รับผล
การประเมินในระดับดีเดน่
เพื่อเป็นขวัญและกำลังใจ 

ทุกสำนัก/กอง -เทศบาลมีการดำเนินการจัดการประชุม
ประจำเดือน เพื่อชี้แจงข้อกฎหมาย ระเบียบ
ต่างๆ และรับฟังปัญหาอุปสรรคตา่งๆในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
-เทศบาลมีการจัดส่งเจ้าหน้าที่เพื่อรับการ
ฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ และทักษะในการ
ปฏิบัติงาน 
 
-มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน เทศบาลมี
การประกาศผลการประเมินเพื่อให้
เจ้าหน้าที่รับทราบและเป็นการประกาศผู้ที่
ได้รับการประเมินในระดบัดีเด่นเพื่อเป็น
ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ของ
พนักงาน 

-ทำให้ผู้บริหารรับทราบผลการปฏิบัติงาน
และรู้ปัญหาหรืออุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานขิงเจ้าหน้าที่ เพื่อร่วมกันแก้ไข
ให้งานบรรลุเป้าหมาย 
-พนักงานเทศบาล ได้รับการการเข้ารว่ม
ฝึกอบรม ทำให้มีความรูแ้ละทักษะเพิ่ม
มากขั้น ทำให้การปฏิบัตงิานถูกต้องตาม
ระเบียบฯ กฎหมาย 
- ทำให้การประเมินมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ พนักงานเชือ่มั่นในการ
ประเมิน ทั้งยังมีขวัญและกำลังใจในการ
ทำงาน 

4.-หน่วยงานควรส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานโดยการเพิม่กิจกรรมที่
เน้นในเรื่องของการต่อตา้นการทุจรติ 
-หน่วยควรจัดการเรื่องรอ้งเรียนการ
ทุจริตให้เป็นไปตามระเบียบและ
ระยะเวลาดำเนินการ  
 
 

-จัดให้มีกจิกรรมส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
-หน่วยงานต้องกำหนดและ
ระบุขั้นตอน แนวทางการ
ดำเนินการเรื่องร้องเรียนที่
ถูกต้องตามระเบียบและ
หนังสือสั่งการ 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 

-สำนักปลัดมีการจดัทำโครงการตา่งๆ 
เพื่อให้ความรู้แกพ่นักงาน เพื่อให้มีการ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง มุ่งเน้นให้
พนักงานให้ความเข้าใจและให้ความสำคัญ
ในการปฏิบัติหน้าที่โดยไม่มีเรื่องการทจุรติ 
-เทศบาลจัดให้มีช่องทางการร้องเรียน
เกี่ยวกับการทจุริตในช่องทางต่างๆของ
เทศบาล 
 

พนักงานทุกคนตระหนักถึงความรุนแรง
ของการทุจริต ซึ่งจะมีผลต่อหน้าที่การงาน
ทำให้พนักงานมุ่งเน้นการทำงานที่ถูกต้อง
ตามระเบียบฯ กฎหมาย ทำให้ผลการ
ทำงานมีประสิทธิภาพ มคีวามถูกต้องและ
ปลอดภัย 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
หน่วยงานควรปรับปรุงหากมีผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ให้
ถูกต้องเพื่อป้องกันการทจุริต 
-หน่วยงานควรรับฟังความคิดเห็น
หากมีการแจ้งมีการทุจรติเพื่อนำมา
ปรับปรุงและป้องกันการทุจริตที่
อาจจะเกิดขึ้นในหน่วยงาน 
 

-หน่วยงานต้องดำเนินการ
แก้ไขและปรับปรุงการ
ปฏิบัติหน้าที่หากได้รับผล
การการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบให้ถูกต้องตาม
ระเบียบและหนังสือสั่งการ 
-หน่วยงานจัดให้มีช่องทาง
รับฟังความคิดเห็นที่เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน 

 -มีการกำหนดมาตรการที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
การทจุรติ การกำหนดแนวทางตา่งๆ
เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

-การมีช่องทางในการตดิต่อ ทำให้
ประชาชนที่พบเห็นการทุจริต สามารถมี
ช่องทางในการร้องเรียนได้ง่ายข้ึน สะดวก
ขึ้นและง่ายต่อการตดิต่อกับเทศบาล 

5.หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรพัย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านตา่ง 
ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน  
-หน่วยงานควรกำหนดแนวทางใน
การกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ  

-หน่วยงานต้องระบุขั้นตอน
และแนวทางในการขอยมื
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและเผยแพร่ให้
ทราบเพื่อถือปฏิบัติอย่าง
ถูกต้อง 

กองคลัง -กองคลังมีการดำเนินการ ในการกำหนด
ขั้นตอนในการยืมทรัพยส์ินของเทศบาล 
 
-กองคลังมีการกำกับดูแล ทรพัย์สินโดยงาน
พัสดุมีการตรวจสอบทรพัย์สินประจำปี วา่มี
ยอดคงเหลือตามบัญชีกบัยอดคงเหลือ
จำนวนทรพัย์สินจริง ตรงกันหรือไม่  

-ช่วยให้มีการควบคุมทรพัย์สินของ
เทศบาลได้อย่างดีและถูกต้อง พนักงานทุก
คนรู้ขั้นตอนการยืมทรัพย์สิน ง่ายต่อการ
ดูแล 
-ทำให้การดูแลทรพัย์สินง่าย รูจ้ำนวน รุ้
สภาพของทรพัย์สินนั้นๆ  

6.-ส่งเสริมและปลูกฝังให้
พนักงานเทศบาลดำเนินการ
เรียนรู้ขั้นตอนการปฏิบัตงิานใน
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเพื่อนำมา
ปรับใช้ในการบริการแกป่ระชาชน
ที่มาตดิต่องานโดยไม่แบ่งแยกว่า 

-ส่งเสริมให้พนักงานสว่นให้
ได้รับความรู้ทั่วไปเพื่อนำมา
ปรับใช้ในการดำเนินงานให้
ถูกต้องตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
 

ทุกสำนัก/กอง 
 
 
 
 
 

มีการกำหนดให้พนักงานทุกคน จดัทำ
ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน ของ
แต่ละงาน 
 
 
 

พนักงานทุกคน มีการจัดทำขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานของตนเอง เพื่อใช่ในการปฏิบัติ
หน้าที่ และเพื่อให้พนักงานคนอื่นได้ศึกษา
ด้วย 
 
 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
เป็นงานในหน้าที่หรือไม่และ
ระยะเวลาที่กำหนด 
-หน่วยงานควรจัดทำคู่มอืการ
ปฏิบัติงานและระบุข้ันตอน 
ระยะเวลาไว้อยา่งชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 

-ส่งเสริมให้พนักงานสว่นให้
ได้รับความรู้ทั่วไปเพื่อนำมา
ปรับใช้ในการดำเนินงานให้
ถูกต้องตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
-หน่วยงานควรจัดทำคู่มอื
การปฏิบัติงานและระบุ
ขั้นตอน ระยะเวลาไว้อยา่ง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารให้เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน 
 

   

7.-หน่วยงานมีการประเมินความพึง
พอใจของบุคลากร  ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  ทั้งด้านการพัฒนา 
บุคลากร  สวัสดิการ  สภาพแวดลอ้ม
การทำงาน  บำเหน็จความชอบ  
พร้อมทั้งติดตามและนำผลความพึง
พอใจ ของพนักงานมาพฒันา  และ
จัดให้มีข้ันพื้นฐานของพนักงาน 
 

-ส่งเสริมให้พนักงานให้ได้รับ
ความรูท้ั่วไปเพื่อนำมาปรับ
ใช้ในการดำเนินงานให้
ถูกต้องตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารให้เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน 
 

สำนักปลัด -มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามวงรอบ
ที่กำหนด 
-เทศบาลมีการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากร   
-เทศบาลมีการจัดช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อนและ
ประชาสัมพันธใ์ห้ประชาชนทราบ 

-งานการเจ้าหน้าที ่มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ทุกรอบ 6 เดือน 
-เทศบาลจัดให้พนักงานมีการประเมิน
ความพึงพอใจต่อการบรหิารงานในดา้น
ต่างๆ และนำผลการประเมินมาพัฒนา
เพื่อให้พนักงาน มีความสุข มีความพึง
พอใจต่อการปฏิบัติหน้าที่ 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
9.-หน่วยงานต้องแสดงชอ่งทางการ
ให้บริการหรือการทำธุรกรรมภาครัฐ 
(E-Service) ที่สอดคล้องกับภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ 
ซึ่งผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้อง
เดินทางมายังหน่วยงาน และสามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน โดยสามารถจดัทำใน
รูปแบบ Application/QR 
Code/Google From ได้ 
-หน่วยงานต้องแสดงสรปุผลการ
จัดซื้อจัดจา้งของหน่วยงาน และมี
ข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจดั
จ้าง เปิดเผยข้อมูลเป็นรายเดือนที่มี
ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 ต้อง
แสดงข้อมูลเป็นรายเดือนเท่านั้น 
(กรณีไม่มีการจัดซื้อจดัจา้งในรอบ
เดือนใดให้เผยแพร่วา่ไมม่ีการจดัซื้อ
จัดจ้างในเดือนนั้น) 
 
 

-หน่วยงานจัดชอ่งทางรบัฟัง
ความคดิเห็นที่เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อนและประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ 
-หน่วยงานต้องแสดงสรปุผล
การจดัซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน และมีข้อมูล
รายละเอียดผลการจดัซื้อจัด
จ้าง ที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน
และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ 
-หน่วยงานต้องแสดงสรปุผล
การจดัซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน และมีข้อมูล
รายละเอียดผลการจดัซื้อจัด
จ้าง เปิดเผยข้อมูลเป็นราย
เดือนที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของ
ปี 
 
 
 

 
 

สำนักปลัด, 
กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-เทศบาลมีช่องทางการให้บริการ (E-
Service)ผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อให้
ประชาชนง่ายต่อการรับบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
-เทศบาลมีการสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้าง โดย
เปิดเผยเป็นแบบรายเดือน และแบบรายไตร
มาส ราย 6 เดือน และรายป ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ประชาชนมีความสะดวก และง่ายต่อการ
ใช้บริการของเทศบาลตำบลนาป่าแซง ไม่
ต้องเสียเวลาในการเดินทาง สามารถใช้
บริการได้ทุกที ่ทุกเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
-ทำให้ประชาชน สามารถรับทราบผลการ
จัดซื้อจัดจา้งของเทศบาล แสดงให้เห็นถึง
การบริหารที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ ตาม
หลักธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
-หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง
การดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
-หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลที่
ยังใช้บังคับในหน่วยงาน อย่างน้อย
ต้องประกอบด้วย การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร การพัฒนาบุคลากร การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญ
กำลังใจ 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 
 

-หน่วยงานต้องจดัทำ
หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลเพื่อ
นำมาปรับปรุงการ
ดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่
ข้อมูลต้องแสดงหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้
บังคับในหน่วยงานให้เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน 
 

สำนักปลัด เทศบาลมีการเปิดเผย โดยการเผยแพร่
คะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานภาครัฐ( ITA)  

-ประชาชน พนักงาน สามารถเข้าถึง 
ทราบ ข้อมูล เกี่ยวกับคะแนนการประเมิน
ต่างๆของเทศบาลได้ง่าย  

10-หน่วยงานต้องรายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินการปอ้งกันการ
ทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน ตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

-หน่วยงานต้องจดัทำแสดง
รายงานในระยะเวลา 6 
เดือนตามระยะเวลาที่
กำหนด 
-หน่วยงานต้องเผยแพร่
ข้อมูลให้เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน 

สำนักปลัด -เทศบาลมีการจัดทำแผนการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริต ฉบับล่าสุดคือ แผน 
2566-2570 
- มีการเผยแพร่แผนให้ประชาชนทราบ 
 

-มีการนำโครงการในแผนไปจัดทำ เพื่อ
เป็นแนวทางป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน 
-ทำให้ประชาชนทราบ แนวทางการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลและเป็นแนวด้าน
ต่างๆเพื่อป้องกันการทุจริต 



 


